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  آرياناFax Serverمعرفي سيستم 

 

را بدون نياز به دانش فني خاص در عرض چند دقيقه توليد نمايد؛ بدينگونه كه با تعريف يك سناريوي جديد
(كه البته با شناخت از ساختار ديتابيس مورد نظر تحقق مي يابد)، اطلاعات مورد نيـاز را از شـخص تمـاس

نده شده و طبق طراحي گرافيكي كـه مـديرگيرنده دريافت مي نمايد، سپس اطلاعات از سمت ديتابيس خوا
سيستم قبلاً ايجاد نموده است فيلد هاي ديتابيسي با ساختار مشخص چيدمان و سپس فكـس سـاخته شـده و
جهت كاربر ارسال مي گردد. مثال از سناريو دوطرفه ديتابيسي : مشتري بانك با تمـاس و ارائـه رمـز خـود

فكس دريافت مي كند. مثال از سناريو يكطرفـه ديتابيسـي : گردش آخر حساب خود را از طريق 30گزارش 
 هنگامي كه جواب نامه اي درون اتوماسيون ثبت گرديد متن جواب به ارسال كننده فكس مي شود. 

  : برخي امكانات ديگر 

  سيستم تماس گير خودكار جهت ارسال فكس ساده و يا ديتابيسي 

     قابليـت -صف بندي مدرن جهت فكس هاي ارسالي با مديريت لحظه به لحظه كليه پـارامتر هـاي مربوطـه
 نمايش و مونيتور كليه خطوط 

  تعريف برنامه زماني جهت كليه اقدامات سرور 

  قابليت ايجاد قوانين گوناگون بر روي فكس هاي دريافتي و يا كارتابل كاربران-  

  قابليت ادغام چند فايل با فرمت هاي مختلف به يك فايل به فرمتTIF (  

  ،داراي وب سرويسDLL  وAPI  واسط 

  داراي فرم ساز و گزارش ساز پيشرفته سازماني 

  سيستم آرشيو و بايگاني دستي و هوشمند فكس هاي دريافتي و ارسالي 

  قابليت كنترل و مديريت كليه آلارم هاي برنامه 

  داراي نسخه ويندوز سرور، ويندوز كلاينت، پنل تحت وب و مديريت تلفني سيستم 
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  ژولĤداراي مSMS  وEmail ) جهتSMS? FAX) و (Email? Fax ( 

  نگهداري بانك اطلاعات اشخاص و سازمان ها با نگرشCRM  اي 

  مديريت سعي و خطاي كاملاً هوشمندانه جهت فكس هاي ناموفق 

 قابليت تعريف انواع سربرگ ها، مهر و امضا (شخصي و سازماني ) در سيستم و الصـاق آن بـه فكـس هـاي
 مورد نظر به هنگام ارسال 

  سازگاري باOutlook  وExchange  

  داراي ابزاري خاص جهت شركت هاي توليد كننده نرم افزار ( اتوماسيون اداري، مالي وCRM  (...و 

  گالري فايل هاي صوتي و درختواره هايIVR  با قابليت دسته بندي موضوعي جهت راحتي كاربر 

  مديريت ترافيك خطوط جهت ارسال فكس در زمانهاي شلوغي سازمان 

  قابليت پيج كردن كاربران به هنگام ارسال و يا دريافت موفق فكس به روش هاي مختلف 

  قابليت ارسال فكس هاي دريافتي به ايميل كاربران سيستم 

  مديريت پرينتر و كاربران مجاز به استفاده از آن و يا پرينت فكس هاي مهم 

  داراري موتور مجزا جهت ارسال و دريافت فكس 

  عدم محدوديت در تعداد خطوط، تعداد ديتابيس، نوع ديتابيس، جريان هاي موازي و حجم تماس 

  رمز نمودن كليه فايل هاي فكس و عدم نمايش در محيط خارج از برنامه 

  كنترل كاملاً مجزاي هر خط و قابليت اجراي سناريو هاي مختلف جهت هر خط 

  طراحي مبتني برEngine  سرويس به صورت كاملاً ماژولار ، 
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  قابليت اتصال به دفتر تلفن ديگر سيستم ها و يا جابجائي اطلاعات از ديگر بانكها 

  (اين ابزار يك تلفن نرم افزاي كامل مي باشد) داراي نرم افزار منشي يار ديجيتال جهت كلاينت ها 

  قابليت بارگزاري فكس ها بر رويFTP  هاست سازمان 

  قابليت دريافت مستقيم فايل از اسكنر و ارسال به صورت فكس 

  قابليت تعريف منو به تعداد نامحدود و تقسيم بندي فكس هاي دريافتي 

  (فيش حقوقي، صورت حساب) قابليت ارسال اتوماتيك و هوشمند فكس بر حسب برنامه زماني منظم 

  ارسال گروهي فكس با مديريت كليه تنظيمات مربوطه 

  قابليت تعريف فكس هاي پيش فرض و يا پيش نويس 

  ايجاد سيستم پشتيبان گيري منظم طبق برنامه زماني قابل تنظيم 

  تعريف انواع تمپليت نامه در سيستم و قابليت تايپ در اديتور حرفه اي در توليد مستقيم فكس 

  ،قابليت تعريف نحوه ذخيره سازي فكس در كليه قسمت ها (باينريTIF ،PDF قابليت تعريـف منـو بـه (
 تعداد نامحدود و تقسيم بندي فكس هاي 

  سخت افزار حرفه اي با گارانتي تعويض 

  ذخيره سازي كليه لوگ هاي مربوط به خطوط، كاربران و سيستم 
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